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Резюме
В представленной статье авторами рассматривается проблема уход за полостью рта пожилых пациентов с функ-
циональными или когнитивными нарушениями. В рамках протокола дается представление о проведении оцен-
ки состояния полости рта при поступлении пациента и  в каждую смену, о  том, как проводится информиро-
вание терапевта обо всех отклонениях от нормы при оценке состояния полости рта, как проводится оценка 
того, в какой степени уход за полостью рта может осуществляться самим пациентом. При осуществлении ухода 
за полостью рта принимаются меры по профилактике аспирации.
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Abstract
In the presented article, the authors consider the problem of oral care for older patients with functional or cognitive 
impairments. This protocol outlines the process for assessing the oral cavity on patient’s admission and at each shift, 
explaining how to  inform the therapist of  any abnormalities when evaluating the oral health condition, and how 
to determine the extent to which oral care can be managed by the patient himself or herself.  When providing oral care, 
measures are taken to prevent aspiration.
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I. ЦЕЛЬ
Поддержание гигиены полости рта является 

важной составляющей сестринской деятельно-
сти. Медицинская сестра должна регулярно осу-
ществлять уход за  полостью рта пожилых паци-
ентов с  функциональными или когнитивными 
нарушениями.

Гигиена полости рта напрямую связана с  си-
стемными инфекциями, заболеваниями сердца, 
инсультами, острым инфарктом миокарда, уров-
нем гликемии при диабете, объёмом принимаемой 
пищи, комфортом для пациента, возможностью 
говорить, а также с общей самооценкой и благопо-
лучием пациента.

1. Естественные зубы, десневые и  поддержи-
вающие ткани, твёрдое и  мягкое нёбо, слизистая 
оболочка рта и горла, язык, слюнные железы, жева-
тельные мышцы, верхняя и нижняя челюсти,  губы 
нуждаются в  уходе при поддержании гигиены по-
лости рта.

2. Полость рта также включает щеки, твёрдое 
и мягкое нёбо.

3. Гигиена полости рта осуществляется для пре-
дотвращения заболеваний, вызываемых налётом, 
который должен удаляться при помощи зубной 
щетки, зубной нити и другими способами.

4. Адентия  — термин, обозначающий отсут-
ствие естественных зубов. 
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II. ПАРАМЕТРЫ ОЦЕНКИ
А. Оценка состояния полости рта проводится ме-

дицинской сестрой при поступлении больного.
1)	 ротовая полость должна быть розовой, ув-

лажненной, неповрежденной;
2)	оцените наличие/отсутствие естественных 

зубов, вставных зубов, протезов;
3)	оцените функциональные возможности ро-

товой полости при наличии естественных зубов/
вставных зубов или протезов;

4)	оцените способность пациента говорить, же-
вать, глотать;

5)	оценивайте все отклонения от нормы, такие 
как сухость, припухлости, повреждения слизистой 
оболочки, язвочки, кровотечение, белые пятна, 
сломанные, разрушенные зубы, неприятный запах 
изо рта, плохо сидящие протезы, проблемы с  гло-
танием, признаки аспирации и боль;

6)	оценку состояния полости рта проводи-
те по  критериям специально разработанного 
инструмента для оценки здоровья полости рта 
OHAT (Oral Health Assessment Tool).

III.	ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ, 
ВЫПОЛНЯЕМЫХ 
МЕДИЦИНСКОЙ СЕСТРОЙ
А. План гигиены полости рта для пациентов 

с адентией:
1)	 уход за полостью рта осуществляется утром, 

вечером и в другое время при потребности;
2)	вымойте руки и наденьте перчатки;
3)	снимите съёмные зубные протезы;
4)	очистите протезы зубной щёткой с  зубной 

пастой и промойте водой;
5)	очистите щёткой язык пациента;
6)	поставьте съёмные зубные протезы;
7)	используйте увлажняющее средство для губ.
Б. Гигиена полости рта для пациентов, имею-

щих естественные зубы и  частично съёмные зубные 
протезы:

1)	 уход за полостью рта осуществляется утром, 
вечером и в другое время при необходимости;

2)	вымойте руки и наденьте перчатки;
3)	аккуратно почистите зубы щёткой (короткие 

движения в направлении «вверх и вниз»);
4)	очистите щёткой язык пациента;
5)	используйте увлажняющее средство для губ.
В. Уход за частично съёмными протезами:
1)	  произведите полную очистку и  поставьте 

протезы.
Г. Оказание помощи по  уходу за  полостью рта 

пожилых пациентов с  функциональными или когни-
тивными нарушениями:

1)	 уход за полостью рта осуществляется утром, 
вечером и в другое время при необходимости;

2)	оцените, какой уход пациент может осущест-
влять самостоятельно и когда требуется помощь;

3)	выполните необходимые меры по уходу.

IV. ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ
А. Для пациента:
1)	 уход за полостью рта осуществляется не реже, 

чем каждые 8 часов (независимо от объёма оказы-
ваемой медицинской помощи);

2)	пациенты и  члены их  семей направляются 
к специалистам (стоматологам, ортодонтам и т.д.) 
для последующего наблюдения;

3)	пациентам и  членам их  семей объясняется 
важность хорошей гигиены полости рта и  регу-
лярного посещения специалистов стоматологиче-
ского профиля.

Б. Для сестринского персонала:
1)	 проведение оценки состояния полости рта 

при поступлении пациента и в каждую смену;
2)	информирование терапевта обо всех откло-

нениях от  нормы при оценке состояния полости 
рта;

3)	проводится оценка того, в  какой степени 
уход за полостью рта может осуществляться самим 
пациентом;

4)	при осуществлении ухода за  полостью рта 
принимаются меры по профилактике аспирации;

5)	пациенты и  члены их  семей обучаются тех-
нике ухода за полостью рта.

В. Для учреждения:
1)	 доступ к  стоматологическим услугам при 

необходимости;
2)	осуществление непрерывного образования 

для лечащего персонала;
3)	предоставление ежегодного ухода за  поло-

стью рта и стоматологических услуг для лечащего 
персонала непосредственно от организации.
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